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1 简介

MindStudio提供您在AI开发所需的一站式开发环境，支持模型开发、算子开发以及应
用开发三个主流程中的开发任务。依靠模型可视化、算力测试、IDE本地仿真调试等功
能，MindStudio能够帮助您在一个工具上就能高效便捷地完成AI应用开发。
MindStudio采用了插件化扩展机制，开发者可以通过开发插件来扩展已有功能。

场景介绍
● 纯开发场景（分部署形态）：在非昇腾AI设备上安装MindStudio和Ascend-cann-

toolkit开发套件包。可作为开发环境仅能用于代码开发、编译等不依赖于昇腾设
备的开发活动（例如ATC模型转换、算子和推理应用程序的纯代码开发）。如果
想运行应用程序或进行模型训练等，需要通过MindStudio远程连接功能连接已部
署好运行环境所需软件包的昇腾AI设备。

● 开发运行场景（共部署形态）：在昇腾AI设备上安装MindStudio、Ascend-cann-
toolkit开发套件包、npu-firmware安装包、npu-driver安装包和AI框架（进行模
型训练时需要安装）。作为开发环境，开发人员可以进行普通的工程管理、代码
编写、编译、模型转换等功能。同时可以作为运行环境，运行应用程序或进行模
型训练。

软件包介绍
● MindStudio：提供图形化开发界面，支持应用开发、调试和模型转换功能，同时

还支持网络移植、优化和分析等功能。

● Ascend-cann-toolkit：开发套件包。为开发者提供基于昇腾AI处理器的相关算法
开发工具包，旨在帮助开发者进行快速、高效的模型、算子和应用的开发。开发
套件包只能安装在Linux服务器上，开发者可以在安装开发套件包后，使用
MindStudio开发工具进行快速开发。
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2 安装方案

2.1 安装方案（Linux）

2.2 安装方案（Windows）

2.1 安装方案（Linux）
MindStudio和Ascend-cann-toolkit可以使用Linux服务器上原生桌面自带的终端
gnome-terminal进行安装，也可以在Windows服务器上通过SSH登录到Linux服务器
进行安装。因为MindStudio是一款GUI程序，所以在Windows服务器上通过SSH登录
到Linux服务器进行安装时，需要使用集成了X server的SSH终端（比如MobaXterm，
该工具版本需要为v20.2及以上）。

纯开发场景（分部署形态）

该场景下纯开发环境需要安装MindStudio和Ascend-cann-toolkit，如图2-1所示。昇
腾AI设备上运行环境的安装操作请参见《CANN 软件安装指南》。

图 2-1 纯开发场景（分部署形态）
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开发运行场景（共部署形态）

该场景下需要安装如图2-2所示软件包，其中驱动、固件、Ascend-cann-toolkit和AI框
架包的安装操作请参见《CANN 软件安装指南》。

图 2-2 开发运行场景（共部署形态）

2.2 安装方案（Windows）
MindStudio可以单独安装在Windows上。在安装MindStudio前需要在Linux服务器上
安装部署好Ascend-cann-toolkit开发套件包，之后在Windows上安装MindStudio，安
装完成后通过配置远程连接的方式建立MindStudio所在的Windows服务器与Ascend-
cann-toolkit开发套件包所在的Linux服务器的连接，实现全流程开发功能。

开发运行场景（共部署形态）

该场景下在Windows服务器上安装MindStudio，昇腾AI设备上的驱动、固件、
Ascend-cann-toolkit和AI框架包的安装操作请参见《CANN 软件安装指南》。
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图 2-3 开发运行场景（共部署形态）

纯开发场景（分部署形态）

该场景下在Windows服务器上安装MindStudio，在纯开发环境需要安装Ascend-cann-
toolkit，两者建立连接后，形成了集成MindStudio的纯开发环境。昇腾AI设备上运行
环境的安装部署操作请参见《CANN 软件安装指南》，此场景运行环境多为端侧、边
侧设备如Atlas 500 智能小站和Atlas 200 DK 开发者套件等。

图 2-4 纯开发场景（分部署形态）

Windows 工控机场景

该场景下在Windows服务器上安装MindStudio、驱动、固件和Windows版nnrt，其中
驱动、固件和Windows版nnrt需要参见《CANN Windows版用户指南》进行安装。纯
开发环境需要安装Ascend-cann-toolkit，与MindStudio连接后基于两者开发的应用程
序可在Windows服务器上运行。
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图 2-5 Windows 工控机场景
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3 安装方式

用户请先参考安装方案确认实际安装场景，本手册中的安装操作主要是用于指导用户
部署纯开发环境，关于昇腾AI设备上的环境部署操作具体请参见《CANN 软件安装指
南》。

MindStudio和Ascend-cann-toolkit的安装具体请参见安装操作（Linux）或安装操作
（Windows）。
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4 安装操作（Linux）

4.1 安装流程

4.2 环境要求

4.3 准备软件包

4.4 准备安装用户

4.5 安装依赖

4.6 安装MindStudio

4.7 配置编译环境

4.1 安装流程
MindStudio安装流程如图4-1所示。
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图 4-1 MindStudio 安装流程

4.2 环境要求
MindStudio环境要求如表4-1所示。

表 4-1 MindStudio 环境要求

类别 限制要求 说明

硬件 ● 内存： 小4GB，
推荐8GB

● 磁盘空间： 小
6GB

● 若Linux宿主机内存为4G，在MindStudio中进
行模型转换时，建议Model文件大小不超过
350M，如果超过此规格，操作系统可能会因为
超过安全内存阈值而工作不稳定。

● 若Linux宿主机配置升级，比如8G内存，则相应
支持的操作对象规格按比例提升。
例如，内存由4G升级到8G，则Model文件建议
大小不超过700M。
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类别 限制要求 说明

系统语
言

en_US.UTF-8 ● 当前仅支持系统语言为英文。

● 请以任意用户使用locale命令在任意路径下查
询编码格式，若系统返回
“LANG=en_US.UTF-8”，则表示正确；否
则，请以root用户使用“vim /etc/default/
locale”命令修改“LANG=en_US.UTF-8”，
重启（使用reboot命令）使之生效。

系统要
求

● 操作系统可以通过
ssh登录，同时打
开ssh的
X11Forwarding功
能

● glibc版本应大于
或等于2.27

● ssh服务的开启和X11Forwarding的配置请参见
启动MindStudio时无法显示图形化界面。
对于Docker环境，启动容器时需要映射ssh端
口，如
docker run -p {宿主机端口}：{容器内ssh端口} ...

● 若系统glibc版本小于2.27，请参见启动
MindStudio时报glibc版本太低问题处理。

已验证
支持的
操作系
统

● Ubuntu 18.04-
x86_64

● Ubuntu 18.04-
aarch64

● Ubuntu 20.04-
x86_64

● Ubuntu 20.04-
aarch64

● EulerOS 2.8-
aarch64

● EulerOS 2.10-
aarch64

● OpenEuler 20.03-
x86_64

● OpenEuler 20.03-
aarch64

● CentOS 7.6/8.2-
x86_64

● CentOS 7.6/8.2-
aarch64

● 银河麒麟OS V10
SP1-aarch64

● 中标麒麟OS 7.6-
aarch64

-
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说明

Ubuntu系统进行模型转换时，如果加载了TE自定义插件，可能会出现界面卡住的现象；如果界
面卡住，请使用命令uname -r或者cat /proc/version检查Linux内核版本是否低于4.18，如果低
于4.18请参见如下链接升级Linux内核补丁：https://bugzilla.kernel.org/attachment.cgi?
id=277305，升级Linux内核的方法请参见：https://bbs.huaweicloud.com/forum/
thread-22441-1-1.html。

4.3 准备软件包

下载软件包

软件安装前，请参考表4-2获取所需软件包和对应的数字签名文件。

表 4-2 软件包

软件包 说明 获取链接

MindStudio_{version}
_linux.tar.gz

MindStudio软件包，含有GUI的集成开发环
境。

MindStudio安装包解压后包含以下文件：

● bin：MindStudio的执行目录及依赖的二进
制文件

● build.txt：安装包构建信息

● classpath.txt：MindStudio运行时
ClassPath加载顺序文件

● icons.db：MindStudio运行时SVG图标预编
译数据库缓存文件

● Install-Linux-tar.txt：MindStudio安装说
明

● jbr：64位系统的依赖库以及文件

● lib：Java依赖库

● license：所用的第三方依赖的许可证

● LICENSE.txt：Apache Licence说明文档

● NOTICE.txt：注意事项

● plugins：MindStudio所用到的基本插件及
Java库

● product-info.json：MindStudio版本号以
及执行文档路径

● redist：Java辅助注解

● tools：工具库

获取软件
包

Ascend-cann-
toolkit_{version}_linu
x-{arch}.run

Ascend-cann-toolkit开发套件包，包含开发
辅助工具和相关开发接口的开发套件包。

如果环境上已安装Ascend-cann-toolkit开发
套件包，则无需再次获取。

获取软件
包
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软件数字签名验证

为了防止软件包在传递过程或存储期间被恶意篡改，下载软件包时需下载对应的数字
签名文件用于完整性验证。

在软件包下载之后，请参考《OpenPGP签名验证指南》，对从网站下载的软件包进行
PGP数字签名校验。如果校验失败，请不要使用该软件包，先联系华为技术支持工程
师解决。

使用软件包安装/升级之前，也需要按上述过程先验证软件包的数字签名，确保软件包
未被篡改。

4.4 准备安装用户
如果已安装Ascend-cann-toolkit开发套件包（可参考《CANN 软件安装指南》的“安
装开发环境”章节），请使用Ascend-cann-toolkit开发套件包的安装用户安装
MindStudio。如果未安装Ascend-cann-toolkit开发套件包，请执行如下操作：

检查 root 用户的 umask
1. 以root用户登录安装环境。

2. 检查root用户的umask值。
umask

3. 如果umask不等于0022，请执行如下操作配置，在该文件的 后一行添加umask
0022后保存。

a. 在任意目录下执行如下命令，打开.bashrc文件：
vi ~/.bashrc 

在文件 后一行后面添加umask 0022内容。

b. 执行:wq!命令保存文件并退出。

c. 执行source ~/.bashrc命令使其立即生效。

说明

基于安全考虑，建议用户安装完Ascend-cann-toolkit开发套件包后将umask值改为0027。

创建安装用户

可使用root或非root用户进行安装。

● 若使用root用户安装，可直接开始安装依赖。

● 若使用已存在的非root用户安装，须保证该用户对$HOME目录具有读写以及可执
行权限。

● 若使用新的非root用户安装，则需要先创建该用户，请参见如下方法创建（请以
root用户执行以下命令）。

a. 创建用户组和安装用户并设置该用户的$HOME目录。

其中usergroup为用户组，username为用户名。
groupadd usergroup     
useradd -g usergroup -d /home/username -m username -s /bin/bash

以HwHiAiUser组为例，可执行如下命令创建软件包安装用户并加入到
HwHiAiUser组中。
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groupadd HwHiAiUser
useradd -g HwHiAiUser -d /home/username -m username -s /bin/bash

b. 执行以下命令设置非root用户密码。
passwd username

4.5 安装依赖

4.5.1 依赖列表

安装MindStudio和Ascend-cann-toolkit开发套件包前需要安装相关依赖，本章节以
Ubuntu和CentOS为例，详述依赖安装操作。其他系统可参考这两种系统进行安装，
如Ubuntu系统可参考Ubuntu 18.04进行安装，EulerOS、OpenEuler、CentOS、Kylin
系统可参考CentOS 7.6进行安装。依赖列表如下：

● Ubuntu

表 4-3 依赖列表

软件包 依赖名称 说明

Python OS依赖 gcc ● Python OS依赖为
编译安装Python
需要的依赖。

● libsqlite3-dev需要
在Python安装之
前安装，如果用户
操作系统已经安装
满足版本要求的
Python环境，在
此之后再安装
libsqlite3-dev，则
需要重新编译
Python环境。

g++

cmake

make

zlib1g-dev

libbz2-dev

libsqlite3-dev

libssl-dev

libffi-dev

Ascend-
cann-toolkit
开发套件包

OS依赖 pciutils -

net-tools -

unzip -

libsqlite3-dev -

python 版本要求：3.7.x、
3.8.x、3.9.x（若需运
行MindX SDK，版本
要求为3.9.x）

Python依
赖

protobuf 版本要求：>=3.13.0

psutil -

numpy 版本要求：>=1.13.3
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软件包 依赖名称 说明

scipy aarch64架构需要先
安装相关OS依赖：
libblas-dev、
gfortran、
libblas3、liblapack-
dev

decorator 版本要求：>=4.4.0

sympy 版本要求：>= 1.5.1

cffi 版本要求：>=1.12.3

pyyaml -

pathlib2 -

MindStudio OS依赖 xterm MindStudio显示运行
依赖的库文件

x11-apps

firefox MindStudio显示html
报告依赖的软件

xdg-utils

openssh-server MindStudio远程连接
依赖的软件

libdbus-glib-1-dev -

gdb C/C++调试依赖软件

python 版本要求：3.7.x、
3.8.x、3.9.x

Python依
赖

grpcio -

pylint -

requests -

absl-py -

Python依
赖（可
选）

pandas 脚本转换依赖软件

coverage UT工具依赖软件

gnureadline 需要先安装相关OS依
赖：libffi-dev、
libncurses5-dev
TIK依赖软件

xlrd 创建算子工程依赖软
件

版本要求：1.2.0
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● CentOS

表 4-4 依赖列表

软件包 依赖名称 说明

Python OS依赖 gcc ● Python OS依赖为
编译安装Python
需要的依赖。

● sqlite-devel需要
在Python安装之
前安装，如果用户
操作系统已经安装
满足版本要求的
Python环境，在
此之后再安装
sqlite-devel，则
需要重新编译
Python环境。

g++

cmake

make

zlib-devel

bzip2-devel

sqlite-devel

openssl-devel

libffi-devel

Ascend-
cann-toolkit
开发套件包

OS依赖 pciutils -

net-tools -

unzip -

sqlite-devel Profiling工具依赖软
件

python 版本要求：3.7.x、
3.8.x、3.9.x（若需运
行MindX SDK，版本
要求为3.9.x）

Python
依赖

protobuf 版本要求：>=3.13.0

psutil -

numpy 版本要求：>=1.13.3

scipy aarch64架构需要先
安装相关OS依赖：
lapack-devel、
gfortran

decorator 版本要求：>=4.4.0

sympy 版本要求：>= 1.5.1

cffi 版本要求：>=1.12.3

pyyaml -

pathlib2 -
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软件包 依赖名称 说明

MindStudio OS依赖 xterm MindStudio显示运行
依赖的库文件

xorg-x11-xauth

firefox MindStudio显示html
报告依赖的软件

xdg-utils

openssh MindStudio远程连接
依赖的软件

dbus-glib-devel -

gdb C/C++调试依赖软件

python 版本要求：3.7.x、
3.8.x、3.9.x

Python
依赖

grpcio -

pylint -

requests -

absl-py -

Python
依赖
（可
选）

pandas 脚本转换依赖软件

coverage UT工具依赖软件

gnureadline 需要先安装相关OS依
赖：libffi-devel、
ncurses-devel
TIK依赖软件

xlrd 创建算子工程依赖软
件

版本要求：1.2.0

 

4.5.2 安装步骤（Ubuntu）

检查源

安装过程需要下载相关依赖，请确保安装环境能够连接网络。如需配置网络代理，请
参见配置系统网络代理。

请在root用户下执行如下命令检查源是否可用。

apt-get update

如果命令执行报错或者后续安装依赖时等待时间过长甚至报错，则检查网络是否连接
或者把“/etc/apt/sources.list”文件中的源更换为可用的源或使用镜像源（以配置华
为镜像源为例，可参考华为开源镜像站）。
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配置安装用户权限

当用户使用非root用户安装时，安装MindStudio前需要下载相关依赖软件，可能需要
用到提权命令，请用户自行获取所需的sudo权限，使用完成后请取消涉及高危命令的
权限，否则有sudo提权风险。

安装依赖

步骤1 检查系统是否安装python依赖以及gcc等软件。

分别使用如下命令检查是否安装gcc，make以及python依赖软件等。
gcc --version
g++ --version
make --version
cmake --version
dpkg -l zlib1g-dev| grep zlib1g-dev| grep ii
dpkg -l libbz2-dev| grep libbz2-dev| grep ii
dpkg -l libsqlite3-dev| grep libsqlite3-dev| grep ii
dpkg -l libssl-dev| grep libssl-dev| grep ii
dpkg -l libffi-dev| grep libffi-dev| grep ii
dpkg -l unzip| grep unzip| grep ii
dpkg -l pciutils| grep pciutils| grep ii
dpkg -l net-tools| grep net-tools| grep ii
dpkg -l libblas-dev| grep libblas-dev| grep ii
dpkg -l gfortran| grep gfortran| grep ii
dpkg -l libblas3| grep libblas3| grep ii
dpkg -l liblapack-dev| grep liblapack-dev| grep ii
dpkg -l openssh-server| grep openssh-server| grep ii
dpkg -l xterm| grep xterm| grep ii
dpkg -l firefox| grep firefox| grep ii
dpkg -l xdg-utils| grep xdg-utils| grep ii
dpkg -l libdbus-glib-1-dev | grep libdbus-glib-1-dev  | grep ii
dpkg -l gdb | grep gdb  | grep ii

若分别返回如下信息则说明已经安装，进入下一步（以下回显仅为示例，请以实际情
况为准）。

gcc (Ubuntu 7.3.0-3ubuntu1~18.04) 7.3.0
g++ (Ubuntu 7.3.0-3ubuntu1~18.04) 7.3.0
GNU Make 4.1
cmake version 3.10.2
zlib1g-dev:arm64 1:1.2.11.dfsg-0ubuntu2 arm64        compression library - development
libbz2-dev:arm64 1.0.6-8.1ubuntu0.2 arm64        high-quality block-sorting file compressor library - 
development
libsqlite3-dev:arm64 3.22.0-1ubuntu0.3 arm64        SQLite 3 development files
libssl-dev:arm64 1.1.1-1ubuntu2.1~18.04.6 arm64     Secure Sockets Layer toolkit - development files
libffi-dev:arm64 3.2.1-8      arm64        Foreign Function Interface library (development files)
unzip          6.0-21ubuntu1 arm64        De-archiver for .zip files
pciutils       1:3.5.2-1ubuntu1 arm64        Linux PCI Utilities
net-tools      1.60+git20161116.90da8a0-1ubuntu1 arm64        NET-3 networking toolkit
libblas-dev:arm64 3.7.1-4ubuntu1 arm64        Basic Linear Algebra Subroutines 3, static library
gfortran       4:7.4.0-1ubuntu2.3 arm64        GNU Fortran 95 compiler
libblas3:arm64 3.7.1-4ubuntu1 arm64     Basic Linear Algebra Reference implementations, shared library
liblapack-dev:arm64 3.7.1-4ubuntu1 arm64        Library of linear algebra routines 3 - static version
openssh-server 1:7.6p1-4ubuntu0.5 arm64        secure shell (SSH) server, for secure access from remote 
machines
xterm          330-1ubuntu2 arm64        X terminal emulator
firefox        83.0+build2-0ubuntu0.18.04.2 arm64        Safe and easy web browser from Mozilla
xdg-utils      1.1.2-1ubuntu2.5 all          desktop integration utilities from freedesktop.org
ii  libdbus-glib-1-dev 0.110-2      arm64        deprecated library for D-Bus IPC (development files)
ii  gdb            8.1.1-0ubuntu1 arm64        GNU Debugger

否则请执行如下安装命令（如果只有部分软件未安装，则如下命令修改为只安装还未
安装的软件即可）：
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说明

● 如果使用root用户安装依赖，请将步骤1至步骤2命令中的sudo删除。

● 如果python及其依赖是使用非root用户安装，则需要执行su - username命令切换到非root
用户继续执行步骤1至步骤3。

● libsqlite3-dev需要在python安装之前安装，如果用户操作系统已经安装满足版本要求的
python环境，在此之后再安装libsqlite3-dev，则需要重新编译python环境。

sudo apt-get install -y gcc g++ make cmake zlib1g-dev libbz2-dev libsqlite3-dev libssl-dev libffi-dev unzip 
pciutils net-tools libblas-dev gfortran libblas3 liblapack-dev openssh-server xterm firefox xdg-utils libdbus-
glib-1-dev gdb

步骤2 检查系统是否安装满足版本要求的python开发环境（具体要求请参见表4-3，若需运行
MindX SDK，版本要求为3.9.x。此步骤以环境上需要使用python 3.7.x为例进行说
明）。

执行命令python3 --version，如果返回信息满足python版本要求（3.7.0~ 3.7.11），
则直接进入下一步。

否则可参考如下方式安装python3.7.5。

1. 使用wget下载python3.7.5源码包，可以下载到安装环境的任意目录，命令为：
wget https://www.python.org/ftp/python/3.7.5/Python-3.7.5.tgz

2. 进入下载后的目录，解压源码包，命令为：
tar -zxvf Python-3.7.5.tgz

3. 进入解压后的文件夹，执行配置、编译和安装命令：
cd Python-3.7.5
./configure --prefix=/usr/local/python3.7.5 --enable-loadable-sqlite-extensions --enable-shared
make
sudo make install

其中“--prefix”参数用于指定python安装路径，用户根据实际情况进行修改。
“--enable-shared”参数用于编译出libpython3.7m.so.1.0动态库。“--enable-
loadable-sqlite-extensions”参数用于加载libsqlite3-dev依赖。

本手册以--prefix=/usr/local/python3.7.5路径为例进行说明。执行配置、编译和
安装命令后，安装包在/usr/local/python3.7.5路径，libpython3.7m.so.1.0动态库
在/usr/local/python3.7.5/lib/libpython3.7m.so.1.0路径。

4. 设置python3.7.5环境变量。
#用于设置python3.7.5库文件路径
export LD_LIBRARY_PATH=/usr/local/python3.7.5/lib:$LD_LIBRARY_PATH
#如果用户环境存在多个python3版本，则指定使用python3.7.5版本
export PATH=/usr/local/python3.7.5/bin:$PATH

说明

为后续安装CANN软件包、运行CANN软件环境变量设置脚本时能够自动配置python3.7.5
环境变量，用户需提前创建好文件“use_private_python.info”，操作参考如下：

1. 执行如下命令创建文件：

▪ root用户
vi /etc/use_private_python.info

▪ 非root用户（以HwHiAiUser用户为例）
vi /home/HwHiAiUser/use_private_python.info

2. 在文件中添加以下内容：
python3_install_path=/usr/local/python3.7.5

其中“/usr/local/python3.7.5”为python3.7.5安装路径，请根据实际替换。

3. 执行:wq命令保存文件并退出。
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5. 安装完成之后，执行如下命令查看安装版本，如果返回相关版本信息，则说明安
装成功。
python3 --version
pip3 --version

步骤3 安装前请先使用pip3 list命令检查是否安装相关依赖，若已经安装，则请跳过该步
骤；若未安装，则安装命令如下（如果只有部分软件未安装，则如下命令修改为只安
装还未安装的软件即可）。以下依赖为必要安装依赖，其他依赖用户可根据实际需要
自行安装。

● 请在安装前配置好pip源，具体可参考配置pip源。

● 安装前，建议执行命令pip3 install --upgrade pip进行升级，避免因pip版本过低
导致安装失败。

● 如下命令如果使用非root用户安装，需要在安装命令后加上--user，例如：pip3
install numpy --user，安装命令可在任意路径下执行。

pip3 install numpy
pip3 install decorator
pip3 install sympy
pip3 install cffi
pip3 install pyyaml
pip3 install pathlib2
pip3 install psutil
pip3 install protobuf
pip3 install scipy
pip3 install requests
pip3 install grpcio
pip3 install pylint
pip3 install absl-py

● 如果执行上述命令时报错“subprocess.CalledProcessError：Command
'('lsb_release', '-a')' return non-zero exit status 1”，请参见pip3 install报错
“subprocess.CalledProcessError：Command '('lsb_release', '-a')' return
non-zero exit status 1”。

● 如果执行上述命令时提示例如“Could not find <Python.h>”或者“fatal error：
Python.h：No such file or directory”等信息，请参见安装依赖时提示未安装或
找不到Python.h解决。

----结束

4.5.3 安装步骤（CentOS）

检查源

安装过程需要下载相关依赖，请确保服务器能够连接网络。如需配置网络代理，请参
见配置系统网络代理。

请在root用户下执行如下命令检查源是否可用。
yum repolist

如果命令执行报错或者后续安装依赖时等待时间过长甚至报错，则检查网络是否连接
或者把"/etc/yum.repos.d/xxxx.repo"文件中的源更换为可用的源或使用镜像源（以配
置华为镜像源为例，可参考华为开源镜像站）。

配置安装用户权限

当用户使用非root用户安装时，安装MindStudio前需要下载相关依赖软件，可能需要
用到提权命令，请用户自行获取所需的sudo权限，使用完成后请取消涉及高危命令的
权限，否则有sudo提权风险。
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安装依赖

步骤1 检查系统是否安装python依赖以及gcc等软件。

分别使用如下命令检查是否安装gcc，make以及python依赖软件等。
gcc --version
g++ --version
make --version
cmake --version
rpm -qa |grep unzip
rpm -qa |grep zlib-devel
rpm -qa |grep bzip2-devel
rpm -qa |grep sqlite-devel
rpm -qa |grep libffi-devel
rpm -qa |grep openssl-devel
rpm -qa |grep pciutils
rpm -qa |grep net-tools
rpm -qa |grep sqlite-devel
rpm -qa |grep lapack-devel
rpm -qa |grep gcc-gfortran
rpm -qa |grep xterm
rpm -qa |grep firefox
rpm -qa |grep openssh
rpm -qa | grep xdg-utils
rpm -qa | grep dbus-glib-devel
rpm -qa | grep gdb

若分别返回如下信息则说明已经安装，进入下一步（以下回显仅为示例，请以实际情
况为准）。

gcc (GCC) 4.8.5 20150623 (Red Hat 4.8.5-39)
g++ (GCC) 4.8.5 20150623 (Red Hat 4.8.5-39)
GNU Make 3.82
cmake version 2.8.12.2
unzip-6.0-21.el7.aarch64
zlib-devel-1.2.7-18.el7.aarch64
bzip2-devel-1.0.6-13.el7.aarch64
sqlite-devel-3.7.17-8.el7_7.1.aarch64
libffi-devel-3.0.13-18.el7.aarch64
openssl-devel-1.0.2k-19.el7.aarch64
pciutils-3.5.1-3.el7.aarch64
net-tools-2.0-0.25.20131004git.el7.aarch64
sqlite-devel-3.7.17-8.el7_7.1.aarch64
lapack-devel-3.4.2-8.el7.aarch64
gcc-gfortran-4.8.5-39.el7.aarch64
xterm-295-3.el7.aarch64
firefox-60.2.2-1.el7.centos.aarch64
openssh-server-7.4p1-16.el7.aarch64  openssh-clients-7.4p1-16.el7.aarch64  openssh-7.4p1-16.el7.aarch64y
xdg-utils-1.1.0-0.17.20120809git.el7.noarch
dbus-glib-devel-0.100-7.el7.aarch64
gdb-7.6.1-114.el7.aarch64

否则请执行如下安装命令（如果只有部分软件未安装，则如下命令修改为只安装还未
安装的软件即可）：

说明

● 如果使用root用户安装依赖，请将步骤1至步骤2命令中的sudo删除。

● 如果python及其依赖是使用非root用户安装，则需要执行su - username命令切换到非root
用户继续执行步骤1至步骤3。

● sqlite-devel需要在python安装之前安装，如果用户操作系统已经安装满足版本要求的
python环境，在此之后再安装sqlite-devel，则需要重新编译python环境。

sudo yum install -y gcc gcc-c++ make cmake unzip zlib-devel bzip2-devel sqlite-devel libffi-devel openssl-
devel pciutils net-tools lapack-devel gcc-gfortran xterm firefox openssh xdg-utils dbus-glib-devel gdb
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步骤2 检查系统是否安装满足版本要求的python开发环境（具体要求请参见依赖列表，若需
运行MindX SDK，版本要求为3.9.x。此步骤以环境上需要使用python 3.7.x为例进行说
明）。

执行命令python3 --version，如果返回信息满足python版本要求（3.7.0~ 3.7.11），
则直接进入下一步。如果环境上已安装过满足要求的python，则可以直接从步骤2.5开
始执行。

否则可参考如下方式安装python3.7.5。

1. 使用wget下载python3.7.5源码包，可以下载到安装环境的任意目录，命令为：
wget https://www.python.org/ftp/python/3.7.5/Python-3.7.5.tgz

2. 进入下载后的目录，解压源码包，命令为：
tar -zxvf Python-3.7.5.tgz

3. 进入解压后的文件夹，创建安装目录，执行配置、编译和安装命令：
cd Python-3.7.5
./configure --prefix=/usr/local/python3.7.5 --enable-loadable-sqlite-extensions --enable-shared
make
sudo make install

其中“--prefix”参数用于指定python安装路径，用户根据实际情况进行修改，
“--enable-shared”参数用于编译出libpython3.7m.so.1.0动态库，“--enable-
loadable-sqlite-extensions”参数用于加载sqlite-devel依赖。

本手册以--prefix=/usr/local/python3.7.5路径为例进行说明。执行配置、编译和
安装命令后，安装包在/usr/local/python3.7.5路径，libpython3.7m.so.1.0动态库
在/usr/local/python3.7.5/lib/libpython3.7m.so.1.0路径。

4. 设置python3.7.5环境变量。
#用于设置python3.7.5库文件路径
export LD_LIBRARY_PATH=/usr/local/python3.7.5/lib:$LD_LIBRARY_PATH
#如果用户环境存在多个python3版本，则指定使用python3.7.5版本
export PATH=/usr/local/python3.7.5/bin:$PATH

说明

为后续安装CANN软件包、运行CANN软件环境变量设置脚本set_env.sh时能够自动配置
python3.7.5环境变量，用户需提前创建好文件“use_private_python.info”，操作参考如
下：

1. 执行如下命令创建文件：

▪ root用户
vi /etc/use_private_python.info

▪ 非root用户（以HwHiAiUser用户为例）
vi /home/HwHiAiUser/use_private_python.info

2. 在文件中添加以下内容：
python3_install_path=/usr/local/python3.7.5

其中“/usr/local/python3.7.5”为python3.7.5安装路径，请根据实际替换。

3. 执行:wq命令保存文件并退出。

5. 安装完成之后，执行如下命令查看安装版本，如果返回相关版本信息，则说明安
装成功。
python3 --version
pip3 --version

步骤3 安装前请先使用pip3 list命令检查是否安装相关依赖，若已经安装，则请跳过该步
骤；若未安装，则安装命令如下（如果只有部分软件未安装，则如下命令修改为只安
装还未安装的软件即可）。以下依赖为必要安装依赖，其他依赖用户可根据实际需要
自行安装。
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● 请在安装前配置好pip源，具体可参考配置pip源。

● 安装前，建议执行命令pip3 install --upgrade pip进行升级，避免因pip版本过低
导致安装失败。

● 如下命令如果使用非root用户安装，需要在安装命令后加上--user，例如：pip3
install numpy --user，安装命令可在任意路径下执行。

pip3 install numpy
pip3 install decorator
pip3 install sympy
pip3 install cffi
pip3 install pyyaml
pip3 install pathlib2
pip3 install psutil
pip3 install protobuf
pip3 install scipy
pip3 install requests
pip3 install grpcio
pip3 install pylint
pip3 install absl-py

如果执行上述命令时提示例如“Could not find <Python.h>”或者“fatal error：
Python.h：No such file or directory”等信息，请参见安装依赖时提示未安装或找不
到Python.h解决。

----结束

4.6 安装 MindStudio

须知

● 当前不支持在同一服务器的同一目录安装多个MindStudio，如果系统上同一目录下
已存在MindStudio，请参见《MindStudio用户指南》中的“MindStudio管理
（Liunx）”章节，将原MindStudio卸载后再进行安装。

● 请使用MindStudio的安装用户登录，不支持使用其他用户登录后再切换到
MindStudio的安装用户。

前提条件
● 已完成准备软件包至安装依赖。

● 已参考《CANN 软件安装指南》完成Ascend-cann-toolkit开发套件包的安装。

操作步骤

步骤1 使用MindStudio的安装用户上传软件包至待安装环境。

步骤2 解压MindStudio软件包。

使用MindStudio的安装用户在软件包所在路径执行如下命令，解压
MindStudio_{version}_linux.tar.gz软件包。

tar -zxvf MindStudio_{version}_linux.tar.gz

解压后包的内容以及说明请参见表4-2。

步骤3 使用MindStudio的安装用户进入软件包解压后的MindStudio/bin目录并启动
MindStudio。
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cd MindStudio/bin
./MindStudio.sh

说明

● 如果启动MindStudio时，出现“Failed to initialize graphics environment”、“Unable to
detect graphics environment ”或“Can't connect to X11 window server using
'localhost:xxx' as the value of the DISPLAY variable”报错信息，处理方法请参见启动
MindStudio时无法显示图形化界面。

● 如果启动MindStudio时，出现“WARNING: Install the haveged service by referring to the
installation guide.”提示信息，处理方式请参见启动MindStudio时提示“WARNING:
Install the haveged service by referring to the installation guide.”问题。

● 如果在Euler2.10启动MindStudio时，提示找不到libXext.so.6文件，请参见启动MindStudio
时报“java.lang.UnsatisfiedLinkError: /home/username/MindStudio/jbr/lib/
libawt_xawt.so”问题处理。

● 如果启动MindStudio时，提示无法为对象堆保留足够空间，请参见如何解决设置超大内存后
无法启动MindStudio处理。

● 若想指定MindStudio的运行时环境，可在$HOME/.config/Huawei/MindStudioMS-
{version}目录创建mindstudio.jdk文件，并把用户的JBR或JDK安装目录写进去。

图 4-2 mindstudio.jdk（示例）

步骤4 进入导入设置界面，如图4-3所示界面。

图 4-3 环境设置

● Config or installation folder：表示从自定义配置目录导入MindStudio设置。

自定义配置目录所在路径：$HOME/.config/Huawei/MindStudioMS-{version}，
MindStudio设置包括工程界面的个性化设置（例如背景色等信息）等。

● Do not import settings：不导入设置，若选择该选项，则创建新的配置文件，默
认为该选项。

根据需要选择相关选项后，单击“OK”，进入下一步。
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说明

● 若已经安装过低版本MindStudio，再次安装高版本时，则图4-3界面中会出现“Previous
version”参数，表示是否从低版本导入MindStudio设置，您可以根据需要进行选择。

● 若已经安装过相同版本MindStudio，且卸载前一版本时未删除$HOME/.cache/Huawei/
MindStudioMS-{version}目录和$HOME/.config/Huawei/MindStudioMS-{version}，则安装
下个版本时会从步骤3直接进入步骤5。

步骤5 如果没有报错信息且能正常进入欢迎界面，则表示MindStudio安装成功。

图 4-4 欢迎界面

表 4-5 参数说明

参数 说明

Projects页签（工程管理）

New Project 创建新工程，创建后工程保存在“$HOME/
AscendProjects”目录。

Open 打开已有工程。

System Profiler 进入System Profiling界面。

Get from Version
Control…

用版本控制工具下载代码仓并打开。

Customize页签（定制化个性设置）

Color theme 设置颜色主题。
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参数 说明

Accessibility 设置辅助功能，包括设置IDE字体大小和针对红绿色视觉缺
陷调整颜色。

Keymap 设置键盘映射，MindStudio会根据您的环境自动建议预定
义的键盘映射，请确保它与您正在使用的操作系统匹配，
或者手动选择与您习惯使用的另一个IDE或编辑器中的快捷
方式匹配的操作系统。

Import Settings… 从自定义配置目录导入MindStudio个性化设置。

All Settings… 进入设置界面。

Plugins页签（插件管理）

Marketplace 插件市场，可搜索并下载需要的插件。

Installed 查看已安装的插件。

Learn MindStudio页签（MindStudio实用帮助）

 

说明

安装成功后，MindStudio安装服务器$HOME路径会出现如下目录：

● $HOME/.mindstudio：包括Toolkit安装路径（mindstudio.properties文件）、MindStudio属
性文件以及隐私声明界面用户所做的操作信息。

● $HOME/.cache/Huawei/MindStudioMS-{version}：存储MindStudio安装以及启动后的运行
日志（log/idea.log）等信息。

● $HOME/.config/Huawei/MindStudioMS-{version}：存储用户配置数据目录，包括工程界面
的个性化设置（例如背景色等信息）等信息。

步骤6 创建工程或打开已有工程。

● 在“Projects”页签单击“New Project”，新建工程。若新建的工程为昇腾工
程，如图4-5所示，除配置工程名称、工程描述、工程存储路径基础信息外，还需
要配置Ascend-cann-toolkit开发套件包安装路径，单击“Change”，执行步骤
7。

图 4-5 新建昇腾算子工程（示例）
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● 在“Projects”页签单击“Open”，打开已有工程，将弹出如图4-6所示界面，表
示MindStudio提供的功能可能会执行此工程中的潜在恶意代码，打开工程前需进
行确认。

图 4-6 信任窗口

– Trust projects in {此工程所在的目录}：信任此工程所在的目录下的所有工
程。

– Trust Project：信任此工程。

– Preview in Safe Mode：在安全模式下预览此工程。

– Don't Open：不打开此工程。

若打开的已有工程为昇腾工程（以应用工程为例），弹出如下图4-7提示框，单击
“OK”按钮。

图 4-7 未安装 CANN 包

弹出如图4-8窗口，单击“Change”，进入步骤7。

图 4-8 修改应用工程属性（示例）
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说明

从“New Project”和“Open”入口新建工程或打开已有工程场景下，界面配置参数说明可参见
《MindStudio用户指南》的“基础开发 > 工程创建 > 昇腾工程/非昇腾工程”章节。

● 在“Projects”页签单击“System Profiler”，从System Profiling界面新建或打开
Profiling工程。

新建Profiling工程时，需要配置Ascend-cann-toolkit开发套件包安装路径。且
“Run Mode”选择“Local Run”时，单击“Change”，进入步骤7。Profiling
界面配置参数说明及“Run Mode”选择“Remote Run”时远端运行环境
Ascend-cann-toolkit开发套件包安装路径的配置请参见《MindStudio用户指南》
的“Profiling性能分析 > Profiling数据采集”章节。

● 在“Projects”页签单击“Get from Version Control…”，在弹出的版本管理界
面中配置Git版本库URL，单击“Clone”，将下载（默认存放至$HOME/
MindstudioProjects）并打开工程。

当从版本管理中下载并打开的工程为昇腾工程时，打开过程与从“Projects”页签
单击“Open”打开已有昇腾工程过程一致。

步骤7 弹出图4-9所示界面。

说明

如果出现界面显示不全等问题，请参见如何解决中文显示乱码和界面显示不全不规整问题处理。

图 4-9 选择 Ascend-cann-toolkit 开发套件包路径

单击“CANN-Toolkit Path”选项后面的 ，在弹出界面中选择Ascend-cann-toolkit
开发套件包的安装路径，需要选择到版本号（x.x.x）一级。单击“OK”后，“CANN-
Toolkit Version”会显示选择的Ascend-cann-toolkit开发套件包版本信息，不能修
改，如图4-10所示。
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图 4-10 选择 Ascend-cann-toolkit 开发套件包安装路径

步骤8 进入MindStudio界面，在菜单栏选择File > Settings... > Plugins，搜索并安装如下插件
工具。

● Grep Console
● Pylint

说明

如果在搜索插件工具时，提示网络未连接或者插件不存在，请参见在MindStudio界面安装插件
时提示网络未连接或插件不存在处理。

----结束

4.7 配置编译环境
如果用户使用算子工程或应用工程开发了相关程序，需要进行工程的编译和运行，则
需要配置编译环境。

前提条件
● MindStudio安装服务器环境下的Ascend-cann-toolkit开发套件包版本需要和运行

环境下的CANN软件包版本保持一致。

● MindStudio安装服务器环境下需要同时安装与运行环境同架构的Ascend-cann-
toolkit开发套件包。

● MindStudio安装服务器环境的gcc版本不能高于运行环境的gcc版本，否则有可能
影响功能正常运行。

安装编译工具

根据产品形态以及运行环境对应操作系统及架构，安装不同的编译工具。
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说明

配置完编译环境后需要重启MindStudio才能生效。

● Ascend EP产品形态

表 4-6 编译工具使用命令

MindStu
dio安装
服务器环
境

运行环境操
作系统以及
架构

编译工具

Ubuntu1
8.04+x86

CentOS7.6/
8.2+x86

请使用MindStudio安装用户，在MindStudio安装服
务器执行g++ --version命令检查是否安装，若已经
安装则可以忽略，否则请执行如下安装命令：
sudo apt-get install -y g++

Ubuntu18.
04/
CentOS7.6/
EulerOS2.8
+aarch64

请使用MindStudio安装用户，在MindStudio安装服
务器执行aarch64-linux-gnu-g++ --version命令检
查是否安装，若已经安装则可以忽略，否则请执行如
下安装命令：
sudo apt-get install -y g++-aarch64-linux-gnu

如果用户MindStudio安装服务器存在多个交叉编译
器，则请用户自行将所用的交叉编译器软链接到上述
要求的交叉编译器版本上。命令如下：
sudo ln -s 其他版本的交叉编译器 环境准备所要求的版本 

CentOS7.
6+x86

Ubuntu18.
04+x86

请使用MindStudio安装用户，在MindStudio安装服
务器执行gcc --version命令检查是否安装，若已经安
装则可以忽略，否则请执行如下操作：

1. 安装gcc-7.3.0。详细操作请参见《CANN 软件安
装指南》的“安装7.3.0版本gcc”章节。

2. 配置环境变量，其中${install_path}为gcc7.3.0安
装路径。
export LD_LIBRARY_PATH=${install_path}/lib64:$
{LD_LIBRARY_PATH} 
export PATH=${install_path}/bin:${PATH}
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MindStu
dio安装
服务器环
境

运行环境操
作系统以及
架构

编译工具

Ubuntu18.
04/
CentOS7.6/
EulerOS2.8
+aarch64

请使用MindStudio安装用户，在MindStudio安装服
务器执行aarch64-linux-gnu-gcc --version命令检
查是否安装，若已经安装则可以忽略，否则请执行如
下安装命令：

1. 获取安装包。
例如，获取gcc-linaro-7.5.0-2019.12-
x86_64_aarch64-linux-gnu.tar.xz安装包。

2. 解压安装包。
tar -xvJf gcc-linaro-7.5.0-2019.12-x86_64_aarch64-linux-
gnu.tar.xz

3. 配置环境变量。
vi ~/.bashrc
export PATH=$HOME/gcc-linaro-7.5.0-2019.12-
x86_64_aarch64-linux-gnu/bin:$PATH

4. 按Esc并执行:wq!保存退出。

5. 执行source ~/.bashrc生效。

如果用户MindStudio安装服务器存在多个交叉编译
器，则请用户自行将所用的交叉编译器软链接到上述
要求的交叉编译器版本上。命令如下：
sudo ln -s 其他版本的交叉编译器 要求的版本

CentOS8.
2+x86

CentOS8.2
+aarch64

请使用MindStudio安装用户，在MindStudio安装服
务器执行aarch64-linux-gnu-gcc --version命令检
查是否安装，若已经安装则可以忽略，否则请执行如
下安装命令：

1. 获取安装包。
例如，获取gcc-linaro-7.5.0-2019.12-
x86_64_aarch64-linux-gnu.tar.xz安装包。

2. 解压安装包。
tar -xvJf gcc-linaro-7.5.0-2019.12-x86_64_aarch64-linux-
gnu.tar.xz

3. 配置环境变量。
vi ~/.bashrc
export PATH=$HOME/gcc-linaro-7.5.0-2019.12-
x86_64_aarch64-linux-gnu/bin:$PATH

4. 按Esc并执行:wq!保存退出。

5. 执行source ~/.bashrc生效。

如果用户MindStudio安装服务器存在多个交叉编译
器，则请用户自行将所用的交叉编译器软链接到上述
要求的交叉编译器版本上。命令如下：
sudo ln -s 其他版本的交叉编译器 要求的版本

 
● Ascend RC产品形态
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表 4-7 编译工具使用命令

MindStu
dio安装
服务器环
境

运行环境操
作系统以及
架构

编译工具

Ubuntu1
8.04+x86

Ubuntu18.
04+aarch6
4

请使用MindStudio安装用户，在MindStudio安装服务
器执行aarch64-linux-gnu-gcc --version命令检查是
否安装，若已经安装则可以忽略，否则请执行如下安
装命令：
sudo apt-get install g++-aarch64-linux-gnu

如果用户MindStudio安装服务器存在多个交叉编译
器，则请用户自行将所用的交叉编译器软链接到上述
要求的交叉编译器版本上。命令如下：
sudo ln -s 其他版本的交叉编译器 要求的版本

CentOS7
.6+x86

CentOS7.6
+aarch64

请使用MindStudio安装用户，在MindStudio安装服务
器执行aarch64-linux-gnu-g++ --version命令检查
是否安装，若已经安装则可以忽略，否则请执行如下
安装命令：

1. 获取安装包。
例如，获取gcc-linaro-7.5.0-2019.12-
x86_64_aarch64-linux-gnu.tar.xz。

2. 解压安装包。
tar -zxvf gcc-linaro-7.5.0-2019.12-x86_64_aarch64-linux-
gnu.tar.xz

3. 配置环境变量。
sudo vi /etc/profile
export PATH=/root/gcc-linaro-7.5.0-2019.12-x86_64_aarch64-
linux-gnu/bin:$PATH

4. 按Esc并执行:wq!保存退出。

5. 执行source /etc/profile生效。

如果用户MindStudio安装服务器存在多个交叉编译
器，则请用户自行将所用的交叉编译器软链接到上述
要求的交叉编译器版本上。命令如下：
sudo ln -s 其他版本的交叉编译器 要求的版本
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5 安装操作（Windows）

5.1 安装流程

5.2 环境要求

5.3 准备软件包

5.4 安装依赖

5.5 安装MindStudio

5.1 安装流程
MindStudio安装流程如图5-1所示。

图 5-1 MindStudio 安装流程
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5.2 环境要求
将MindStudio安装在Windows服务器上时，Windows服务器为本地环境，Linux服务
器为远端环境。

本地环境要求

Windows 10 x86_64操作系统

本地安装依赖

● Python（版本要求：3.7~3.9）

● MinGW

● CMake

● ACLlib（可选，Windows工控机场景开发Windows应用）

请参见安装依赖。

配置远端环境

● 共部署形态远端昇腾AI设备：请参考《CANN 软件安装指南》部署好昇腾AI设
备。

● 分部署形态远端纯开发环境：

a. 请根据远端Linux服务器的具体系统版本，参见准备安装用户、安装依赖和配
置编译环境章节配置MindStudio使用环境。

b. 请参考《CANN 软件安装指南》安装Ascend-cann-toolkit开发套件包。

5.3 准备软件包

下载软件包

软件安装前，请参考表5-1获取所需软件包和对应的数字签名文件。

表 5-1 软件包

软件包 说明 获取链接

MindStudio_{version}_wi
n.zip

MindStudio免安装压缩
包，含有GUI的集成开发
环境。

获取软件包

MindStudio_{version}_wi
n.exe

MindStudio安装包，含有
GUI的集成开发环境。

获取软件包
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软件数字签名验证

为了防止软件包在传递过程或存储期间被恶意篡改，下载软件包时需下载对应的数字
签名文件用于完整性验证。

在软件包下载之后，请参考《OpenPGP签名验证指南》，对从网站下载的软件包进行
PGP数字签名校验。如果校验失败，请不要使用该软件包，先联系华为技术支持工程
师解决。

使用软件包安装/升级之前，也需要按上述过程先验证软件包的数字签名，确保软件包
未被篡改。

5.4 安装依赖

安装 Python 依赖

如果用户需要使用创建算子和转换样例工程的输入图片功能，则需要安装此依赖。

步骤1 请用户自行去Python官网下载Python安装包到Windows本地系统。

MindStudio目前支持Python版本为3.7~3.9，下面以安装Python3.7.5依赖包为例。

步骤2 将Python3.7.5安装到本地。

步骤3 在Windows 10操作系统的“控制面板 > 系统和安全 > 系统”中选择“高级系统设
置”，如图5-2所示。

图 5-2 高级系统设置

步骤4 单击“高级系统设置”，弹出“系统属性”对话框，选择“环境变量”，如图5-3所
示。
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图 5-3 环境变量

步骤5 在“环境变量 > 用户变量(U)”弹框中选中Path变量后单击“编辑”，如图5-4所示。

图 5-4 编辑 Path 环境变量
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步骤6 在“编辑环境变量”弹框中单击“新建”，输入Python3.7.5安装包目录和脚本目录的
路径，例如：D:\python和D:\python\Scripts，单击“确定”，如图5-5所示。

图 5-5 新建环境变量

步骤7 单击“确定”。

步骤8 打开系统命令行，输入python -V命令确认Python版本是否为3.7.5。

步骤9 安装Python3相关依赖。
pip install xlrd==1.2.0 
pip install absl-py
pip install numpy

如若返回如下信息，则表示安装成功。

Successfully installed xlrd-1.2.0
Successfully installed absl-py-0.12.0 six-1.15.0
Successfully installed numpy-1.20.1

----结束
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安装 MinGW 依赖

步骤1 请用户到下载 新的MinGW安装包（参考链接）。根据自己的系统选择对应版本，例
如64位可以选择x86_64-posix-seh。

步骤2 解压MinGW安装包到自定义路径。

步骤3 在Windows 10操作系统的“控制面板 > 系统和安全 > 系统”中选择“高级系统设
置”，如图5-6所示。

图 5-6 高级系统设置

步骤4 单击“高级系统设置”，弹出“系统属性”对话框，选择“环境变量”，如图5-7所
示。
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图 5-7 环境变量

步骤5 在“环境变量 > 系统变量(S)”弹框中选中Path变量后单击“编辑”，如图5-8所示。
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图 5-8 编辑 Path 环境变量

步骤6 在“编辑环境变量”弹框中单击“新建”，输入MinGW安装包解压后bin目录的路
径，例如：D:\mingw64\bin，单击“确定”，如图5-9所示。

图 5-9 新建环境变量
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步骤7 打开系统命令行，输入gcc -v命令。

当界面提示“gcc version x.x.x (x86_64-posix-sjlj-rev0, Built by MinGW-W64
project)”信息时，表示安装成功。

----结束

安装 ACLlib 包

如果用户需要开发Windows应用，并在本地编译或运行（已安装Atlas加速卡的
Windows服务器才能运行），请安装此包和对应的依赖。详细操作请参见《CANN
Windows版用户指南》的“ACLlib安装与卸载”章节和“配置开发环境”章节。

安装 CMake

表 5-2 软件依赖

名称 版本 说明 获取途径

CMake 3.16.5-win64-
x64（推荐）

CMake是个一个开源的跨平
台自动化建构系统，用来管理
软件建置的程序，并不依赖于
某特定编译器，并可支持多层
目录、多个应用程序与多个
库。

您可以访问cmake主页下载此
软件。

 

您可以登录CMake官网下载CMake。以msi格式软件包为例，安装步骤如下：

步骤1 单击快捷键“win+R”，输入cmd，单击快捷键“Ctrl+Shift+Enter”，进入管理员权
限命令提示符。若弹出“用户帐户控制”提示窗口，单击“是”。

步骤2 执行以下命令，安装软件包：

msiexec /package {path}\{name}.msi

例如：

msiexec /package D:\cmake-3.16.5-win64-x64.msi

步骤3 弹出图5-10所示界面，单击“Next”。
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图 5-10 CMake Setup

步骤4 进入“End-User License Agreement”界面，单击“Next”。

图 5-11 End-User License Agreement
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步骤5 进入“Install Options”界面，选择“Add CMake to the system PATH for all
users”，单击“Next”。

图 5-12 Install Options

步骤6 进入“Destination Folder”界面，选择安装位置，单击“Next”。
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图 5-13 Destination Folder

步骤7 进入“Ready to install CMake”界面，单击“Install”，等待安装完成。

图 5-14 Ready to install CMake
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步骤8 进入“Completed the CMake Setup Wizard”界面，单击“Finish”，安装完成。

图 5-15 Completed the CMake Setup Wizard

----结束

5.5 安装 MindStudio

前提条件

参见环境要求至安装依赖章节，完成安装MindStudio前的准备工作。

操作步骤

步骤1 双击MindStudio_{version}_win.exe安装包，开始安装MindStudio。
● 如果是通过MindStudio_{version}_win.exe安装包来使用MindStudio，并希望记

录安装过程中的安装步骤，可通过cmd.exe命令行运行如下命令启动安装
MindStudio。
.\MindStudio_{version}_win.exe /LOG=D:\log\install.log
#“D:\log\install.log”为示例输出安装日志路径，请根据实际情况配置期望输出安装日志的绝对路径及其
名称。

说明

若未按照要求配置日志参数“/LOG”，不会生成安装过程日志记录文件，但不影响程序正
常安装。

● 如果是通过MindStudio_{version}_win.zip压缩包来使用MindStudio，请跳过步
骤1至步骤9，在解压后的bin目录下双击“MindStudio64.exe”应用程序，从步骤
10开始配置MindStudio。
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步骤2 进入MindStudio Setup界面，单击“Next”，如图5-16所示。

图 5-16 MindStudio Setup

步骤3 （可选）不是首次安装MindStudio时，可选择是否卸载旧版本。

● 不卸载旧版本，直接单击“Next”，进入步骤5。

● 卸载旧版本，勾选需要卸载的旧版本，可选择静默卸载，单击“Next”，进入步
骤4。

图 5-17 卸载旧版本
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步骤4 （可选）选择需要卸载的项，单击“Uninstall”。卸载完成后单击“Close”。

图 5-18 卸载 MindStudio

步骤5 选择MindStudio的安装路径后，单击“Next”，如图5-19所示。

图 5-19 MindStudio 安装路径
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说明

建议安装到C:\ProgramFiles目录下，如果选择安装到其他目录，为避免其他用户修改运行文
件，需要取消普通用户的修改权限。

步骤6 用户根据需要勾选安装选项后，单击“Next”，如图5-20所示。

图 5-20 勾选安装选项

● Create Desktop Shortcut：创建桌面快捷方式，用户可根据系统配置选择“32-
bit launcher”或者“64-bit launcher”。

● Update PATH variable(restart needed)：将MindStudio的启动文件路径加入环境
变量PATH中，可从系统命令行直接启动MindStudio。如果勾选此项，
MindStudio安装配置完成后会重启操作系统。

● Update context menu：勾选“Add "Open Folder as Project"”后，右键单击文
件夹，可以作为MindStudio工程打开。

● Create Associations：默认不勾选。

步骤7 选择或创建MindStudio安装路径下的启动菜单文件夹，单击“Install”，如图5-21所
示。
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图 5-21 Start Menu Folder

步骤8 开始安装MindStudio，完成后单击“Next”，如图5-22所示。

图 5-22 Installing

步骤9 完成MindStudio安装配置，单击“Finish”，如图5-23所示。
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图 5-23 Completing MindStudio Setup

步骤10 进入MindStudio安装目录的bin文件夹，双击MindStudio应用程序启动MindStudio，
导入设置界面，如图5-24所示界面。

图 5-24 环境设置

● Config or installation folder：表示从自定义配置目录导入MindStudio设置。

自定义配置目录所在路径：C:\Users\个人用户\AppData\Roaming
\MindStudioMS-{version}，MindStudio设置包括工程界面的个性化设置（例如背
景色等信息）等。

● Do not import settings：不导入设置，若选择该选项，则创建新的配置文件，默
认为该选项。

根据需要选择相关选项后，单击“OK”，进入下一步。

说明

● 若已经安装过低版本MindStudio，再次安装高版本时，则图5-24界面中也会出现“Previous
version”参数，表示是否从低版本导入MindStudio设置，您可以根据需要进行选择。

● 若已经安装过相同版本MindStudio，且卸载前一版本时未删除C:\Users\个人用户\AppData
\Roaming\Huawei\MindStudioMS-{version}目录和C:\Users\个人用户\.mindstudio目录，
则安装下个版本时会从步骤10直接进入步骤11。
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步骤11 如果没有报错信息且能正常进入欢迎界面，则表示MindStudio安装成功，如图5-25所
示。

图 5-25 欢迎界面

表 5-3 参数说明

参数 说明

Projects页签（工程管理）

New Project 创建新工程，创建后工程保存在“$HOME/
AscendProjects”目录。

Open 打开已有工程。

System Profiler 进入System Profiling界面。

Get from Version
Control…

用版本控制工具下载代码仓并打开。

Customize页签（定制化个性设置）

Color theme 设置颜色主题。

Accessibility 设置辅助功能，包括设置IDE字体大小和针对红绿色视觉缺
陷调整颜色。

Keymap 设置键盘映射，MindStudio会根据您的环境自动建议预定
义的键盘映射，请确保它与您正在使用的操作系统匹配，
或者手动选择与您习惯使用的另一个IDE或编辑器中的快捷
方式匹配的操作系统。

Import Settings… 从自定义配置目录导入MindStudio个性化设置。

All Settings… 进入设置界面。

Plugins页签（插件管理）
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参数 说明

Marketplace 插件市场，可搜索并下载需要的插件。

Installed 查看已安装的插件。

Learn MindStudio页签（MindStudio实用帮助）

 
说明

安装成功后，Windows本地会出现如下目录：

● C:\Users\个人用户\.mindstudio：包括Toolkit安装路径（mindstudio.properties文件）、
MindStudio属性文件以及隐私声明界面用户所做的操作信息。

● C:\Users\个人用户\AppData\Local\Huawei\MindStudioMS-{version}：存储MindStudio安
装以及启动后的运行日志等信息。

● C:\Users\个人用户\AppData\Roaming\Huawei\MindStudioMS-{version}：存储用户配置数
据目录，包括工程界面的个性化设置（例如背景色等信息）等信息。

步骤12 创建工程或打开已有工程。

● 在“Projects”页签单击“New Project”，新建工程。若新建的工程为昇腾工
程，如图5-26所示，除配置工程名称、工程描述、工程存储路径基础信息外，还
需要配置Ascend-cann-toolkit开发套件包安装路径，单击“Change”，进入步骤
13。

图 5-26 新建昇腾应用工程（示例）

● 在“Projects”页签单击“Open”，打开已有昇腾工程，将弹出如图5-27所示界
面，表示MindStudio提供的功能可能会执行此工程中的潜在恶意代码，打开工程
前需进行确认。

图 5-27 信任窗口
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– Trust projects in {此工程所在的目录}：信任此工程所在的目录下的所有工
程。

– Trust Project：信任此工程。

– Preview in Safe Mode：在安全模式下预览此工程。

– Don't Open：不打开此工程。

若打开的已有工程为昇腾工程（以应用工程为例），弹出如下图5-28提示框，单
击“OK”按钮。

图 5-28 未安装 CANN 包

弹出如图5-29窗口，单击“Change”，进入步骤13。

图 5-29 修改应用工程属性（示例）

说明

从“New Project”和“Open”入口新建工程或打开已有工程场景下，界面配置参数详细说明可
参见《MindStudio用户指南》的“基础开发 > 工程创建 > 昇腾工程/非昇腾工程”章节。

● 在“Projects”页签单击“System Profiler”，从System Profiling界面新建或打开
Profiling工程时，具体操作请参见《MindStudio用户指南》的“Profiling性能分
析”章节。完成后，请跳过步骤13至步骤15，直接执行步骤16。

● 在“Projects”页签单击“Get from Version Control…”，在弹出的版本管理界
面中配置Git版本库URL，单击“Clone”，将下载（默认存放至C:\Users\个人用
户\MindstudioProjects）并打开工程。

当从版本管理中下载并打开的工程为昇腾工程时，打开过程与从“Projects”页签
单击“Open”打开已有昇腾工程过程一致。
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步骤13 进入如图5-30所示界面，单击 ，连接MindStudio所在Windows环境与Ascend-
cann-toolkit开发套件包所在远程开发环境。单击“Remote CANN location”选项后

面的 ，在弹出界面中选择Ascend-cann-toolkit开发套件包的安装路径（需要选择到
版本号一级）。

图 5-30 连接远程 CANN 界面

步骤14 进入SSH连接配置界面，单击 按钮，进行SSH连接参数配置，单击“OK”，如图
5-31所示。
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图 5-31 SSH 配置

表 5-4 参数及图标说明

参数及图标 说明

Host 连接目标地址（IP或域名）。

Port 连接目标地址的端口号。

User name 登录目标地址的用户名。
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参数及图标 说明

Authentication type 身份验证方式。有两种方式可选：

● PASSWORD：通过密码验证身份。

● KEY_PAIR：通过密钥验证身份，可以自行参考通用方
式申请SSH密钥。

说明

– 对于Euler2.8、2.10 aarch架构、银河麒麟 V10 SP1
aarch架构、OpenEuler、Ubuntu20.04和CentOS8.2，
使用KEY_PAIR方式来通过密钥验证身份时，需要使用
ssh-keygen -m PEM或者ssh-keygen -t rsa -m PEM命
令来申请SSH密钥。

– 申请SSH密钥时，建议设置Passphrase不为空，且符合
以下口令复杂度：

▪ 口令长度至少8个字符。

▪ 口令必须包含如下至少两种字符的组合：

○ 至少一个小写字母

○ 至少一个大写字母

○ 至少一个数字

○ 至少一个特殊字符：`~!@#$%^&*()-_=+\|
[{}];:'",<.>/? 和空格

– 当选择KEY_PAIR方式时，默认保存配置过的私钥文件。

Password Authentication type选择验证方式为Password时显示，
需要填写对应用户名的密码，勾选Save password复选框
可以保存密码。

说明
如果没勾选save password。那么密码自动会在24小时后清除，
届时再次使用到ssh会弹出密码输入框，需要再次输入密码方能
执行ssh任务。

Private key file Authentication type选择验证方式为KEY_PAIR时显示，
选择本地私钥文件。

Passphrase Authentication type选择验证方式为KEY_PAIR时显示，
需要填写对应密语。勾选Save password复选框可以保存
密语。

Test Connection 单击该按钮测试连接是否成功。

新增SSH连接配置。

删除SSH连接配置，选中需要删除的SSH连接配置，单击
该按钮删除。

OK 保存SSH配置，单击OK按钮保存、应用SSH连接当前配
置，并关闭配置界面。

Cancel 取消当前配置，单击Cancel按钮不保存当前配置，并关
闭配置界面。
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参数及图标 说明

Apply 应用SSH配置，单击Apply按钮保存并应用SSH连接当前
配置。

Lock the current
connection

选项置灰，用户不可操作。如果SSH连接被添加到集群管
理中，则该选项会自动勾选，SSH连接被锁定，不可修改
和删除。

 

步骤15 输入远端环境下Ascend-cann-toolkit开发套件包的安装路径，如图5-32所示。单击
“Finish”。

图 5-32 Ascend-cann-toolkit 开发套件包的安装路径

步骤16 进入MindStudio界面，在菜单栏选择File > Settings... > Plugins，搜索并安装如下插件
工具。

● Grep Console
● Pylint
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说明

● 若启动MindStudio失败，请参见如何解决设置超大内存后无法启动MindStudio处理。

● 如果在搜索插件工具时，提示网络未连接或者插件不存在，请参见在MindStudio界面安装
插件时提示网络未连接或插件不存在处理。

● 若想指定MindStudio的运行时环境，可在C:\Users\个人用户\AppData\Roaming\Huawei
\MindStudioMS-{version}\目录创建MindStudio64.exe.jdk文件，并把用户的JBR或JDK安装
目录写进去。

图 5-33 MindStudio64.exe.jdk（示例）

----结束
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6 常用操作

6.1 配置系统网络代理

6.2 配置pip源

6.1 配置系统网络代理
以下步骤是配置网络代理的通用方法，不一定能适配所有的网络环境，网络代理的配
置方式以现场实际的网络环境为准。

前提条件

● 确保服务器网线已连接，代理服务器能连接外网。

● 配置代理是建立在服务器处在内部网络，无法直接连接外部网络的条件下。

配置系统网络代理

步骤1 使用root权限登录用户环境。

步骤2 使用如下命令编辑“/etc/profile”文件：
vi /etc/profile

在文件 后添加如下内容后保存退出（以下仅为示例，请根据实际情况配置）：
export http_proxy="http://proxyserverip:port"
export https_proxy="http://proxyserverip:port"

其中proxyserverip为代理服务器的ip地址，port为端口。

步骤3 执行如下命令使配置生效。
source /etc/profile

步骤4 执行如下命令测试是否连接外网。
wget www.baidu.com

如果能下载到网页html文件则表明服务器已成功连接外网。

----结束
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6.2 配置 pip 源
配置pip源，配置方法如下：

步骤1 使用软件包的安装用户，执行如下命令：
cd ~/.pip

如果提示目录不存在，则执行如下命令创建：

mkdir ~/.pip 
cd ~/.pip

步骤2 编辑pip.conf文件。

使用vi pip.conf命令打开pip.conf文件，写入如下内容：

[global]
#以华为源为例，请根据实际情况进行替换。
index-url = https://mirrors.huaweicloud.com/repository/pypi/simple
trusted-host = mirrors.huaweicloud.com
timeout = 120

步骤3 执行:wq!命令保存文件。

----结束
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7 FAQ

7.1 pip3 install报错“subprocess.CalledProcessError：Command '('lsb_release', '-a')'
return non-zero exit status 1”

7.2 启动MindStudio时无法显示图形化界面

7.3 如何解决中文显示乱码和界面显示不全不规整问题

7.4 在MindStudio界面安装插件时提示网络未连接或插件不存在

7.5 如何获取帮助和提出建议

7.6 安装依赖时提示未安装或找不到Python.h

7.7 调用python脚本时提示“ModuleNotFoundError: No module named 'xxx'”

7.8 启动MindStudio时报glibc版本太低问题

7.9 启动MindStudio时报“java.lang.UnsatisfiedLinkError: /home/username/
MindStudio/jbr/lib/libawt_xawt.so”问题

7.10 如何解决设置超大内存后无法启动MindStudio

7.11 启动MindStudio时提示“WARNING: Install the haveged service by referring to
the installation guide.”问题

7.1 pip3 install 报错“subprocess.CalledProcessError：
Command '('lsb_release', '-a')' return non-zero exit
status 1”

问题描述

安装依赖时，使用pip3 install xxx命令安装相关软件时报错
“subprocess.CalledProcessError：Command '('lsb_release', '-a')' return non-zero
exit status 1”，提示信息如下：
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可能原因

用户自行编译安装的python3.7.5在执行subprocess模块时，在执行lsb_release -a 时提
示找不到lsb_release.py模块，用户自行编译安装的python3.7.5的lib路径是“/usr/
local/python3.7.5/lib/python3.7/”，该路径下没有lsb_release.py模块，因此会报
错。

解决方法

步骤1 查找缺失文件'lsb_release.py'，使用如下命令：
find / -name lsb_release

执行上述命令后，得到如下路径，以下仅为示例，用户实际可能有差别：
/usr/bin/lsb_release

步骤2 将步骤1找到的“/usr/bin/lsb_release”文件备份：
mv /usr/bin/lsb_release /usr/bin/lsb_release.bak

步骤3 然后执行pip3 list查看是否解决。

----结束

7.2 启动 MindStudio 时无法显示图形化界面

问题现象

启动MindStudio时，出现“Failed to initialize graphics environment”、“Unable
to detect graphics environment ”或“Can't connect to X11 window server using
'localhost:xxx' as the value of the DISPLAY variable”报错信息，如图7-1、图7-2或
图7-3所示。
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图 7-1 无法显示图形化界面 1

图 7-2 无法显示图形化界面 2

图 7-3 无法显示图形化界面 3
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原因
● 使用某用户登录了MobaXterm，所以图形工具已经被该用户所在的用户组占用，

切换用户后，无法使用图形工具。

● 登录用户和启动MindStudio用户不一致。

● 未安装X11-forwarding依赖。

● ssh未开启X11-forwarding。
● $HOME/.Xauthority为文件夹而非文件。

解决方法
● 使用某用户登录了MobaXterm，所以图形工具已经被该用户所在的用户组占用，

切换用户后，无法使用图形工具，请参见以下方法解决：

a. 把切换后的用户加入先前用户的用户组。

b. 使用MobaXterm登录想要启动MindStudio的用户。

c. 以该用户启动Mindstudio。
● 登录的用户和启动MindStudio用户不一致，请参见以下方法解决：

使用登录系统的用户重新启动MindStudio用户。

● 未安装X11-forwarding依赖，请根据系统类型安装依赖。

– Red Hat和OpenEuler系列的操作系统
yum install xorg-x11-xauth

– Ubuntu系列的操作系统
apt-get install x11-apps

● 未开启X11-forwarding，请修改sshd_config，设置X11Forwarding yes，重启ssh
服务。

a. 使用 vi 编辑器将/etc/ssh/sshd_config文件中的“X11Forwarding”参数设置
为“yes”。针对CentOS 7.6/Euler2.8系统，“X11UseLocalhost”参数设置
为“no”。
vi /etc/ssh/sshd_config

b. 验证配置是否生效。
cat /etc/ssh/sshd_config |grep -i X11Forwarding

若输出“X11Forwarding yes”，则表示X11Forwarding项配置生效。
cat /etc/ssh/sshd_config |grep -i X11UseLocalhost

若输出“X11Forwarding no”，则表示X11UseLocalhost项配置生效。

c. 重启ssh服务。

▪ Red Hat和OpenEuler系列的操作系统
service sshd restart

▪ Ubuntu系列的操作系统
service ssh restart

● $HOME/.Xauthority为文件夹，请删除该文件夹。
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7.3 如何解决中文显示乱码和界面显示不全不规整问题

问题现象
● 例如在新建APP应用工程时，中文显示乱码，例如README_CN.md文件，如图

7-4所示。

图 7-4 中文显示乱码

● 界面显示不全不规整，例如标题显示不全，如图7-5所示。

图 7-5 标题显示不全

解决方法

请自行安装微软雅黑字体(msyh.ttc)。
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7.4 在 MindStudio 界面安装插件时提示网络未连接或插件
不存在

问题现象

启动MindStudio后，在菜单栏选择File > Settings... > Plugins搜索并安装插件时，界面
提示网络未连接或插件不存在，如图7-6和图7-7所示。

图 7-6 网络未连接

图 7-7 插件不存在

解决方法

步骤1 启动MindStudio后，在菜单栏选择File > Settings... > Appearance & Behavior >
System Settings > HTTP Proxy ，或者在搜索栏中输入“Proxy”，进入Proxy配置界
面，如图7-8所示。
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图 7-8 配置 Proxy

步骤2 选择“Manual proxy configuration > HTTP ”，填写以下参数信息。

● Host name：代理服务器IP地址。

● Port number：代理服务器IP地址的端口号。

步骤3 勾选“Proxy authentication”，填写以下参数信息。

● Login：用户在内部网络中的用户名。

● Password：用户在内部网络中用户名对应的密码。

步骤4 可选择是否勾选“Remember”，单击“Check connection”，弹出如图7-9所示对话
框。

图 7-9 检查是否连接成功

步骤5 在对话框中输入URL检查是否连接成功，例如：www.baidu.com，单击“OK”。

如果弹出提示信息为Connection successful，则表示Proxy设置成功。

步骤6 在菜单栏选择File > Settings... > Plugins搜索并安装插件，如图7-10所示。
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图 7-10 搜索插件

----结束

7.5 如何获取帮助和提出建议
在使用MindStudio的过程中，如果想查看更多相关信息，请直接在MindStudio主界面
的菜单栏中单击“Help > MindStudio Help”，该操作会连接网络并跳转至昇腾社区
MindStudio查看。

如有任何问题想要咨询或者提出改进建议，请直接在MindStudio主界面的菜单栏中单
击“Help > Ascend Developer Zone”，该操作会连接网络并跳转至昇腾论坛进行反
馈。

说明

使用MindStudio Help和Ascend Developer Zone功能时需要使用浏览器登录网页，如果未安
装浏览器，请用户自行安装。

图 7-11 更多信息和帮助
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7.6 安装依赖时提示未安装或找不到 Python.h

问题描述

安装依赖时提示“fatal error：Python.h：No such file or directory”或者“Could
not find <Python.h>”等信息，如图7-12和图7-13所示。

图 7-12 提示信息 1（示例）

图 7-13 提示信息 2（示例）

解决方法

根据实际使用的系统，执行以下命令安装依赖：

● apt-get install python3-dev

● yum install python3-devel

● dnf install python3-devel

7.7 调用 python 脚本时提示“ModuleNotFoundError: No
module named 'xxx'”

问题描述

调用python脚本时提示缺少python依赖信息如“ModuleNotFoundError: No module
named 'xxx'”。
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解决方法

根据实际使用的系统，执行以下命令安装对应的python依赖：

pip3 install xxx

7.8 启动 MindStudio 时报 glibc 版本太低问题

问题描述

例如在CentOS7.6系统启动MindStudio时，报错“Error : failed /home/
MindStudio/jbr/lib/server/libjvm.so, because /lib64/libm.so.6:version 'GLIBC_2.27'
not found (required by /home/MindStudio/jbr/lib/server/libjvm.so)”，提示信息如
下。

解决方法

步骤1 删除安装目录下的jbr文件夹。

步骤2 安装JDK之前，先用如下命令检查系统是否已经存在Java：
which java

若返回相关路径，则说明已经存在，执行java -version查看java版本是否为11，否则执
行如下命令安装JDK。
sudo yum install -y java-11-openjdk

步骤3 如果存在两个及以上版本的Java，执行以下命令切换版本。
sudo alternatives --config java

然后就选择版本号为11所在选项即可。执行java -version查看java版本为11，说明切
换成功。

----结束

说明

安装完成后，跟JBR相关的功能可能受限制。

7.9 启动 MindStudio 时报
“java.lang.UnsatisfiedLinkError: /home/username/
MindStudio/jbr/lib/libawt_xawt.so”问题

问题描述

启动MindStudio时，报错“java.lang.UnsatisfiedLinkError： /home/username/
MindStudio/jbr/lib/libawt_xawt.so”，提示信息如下。
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解决方法

可通过安装libXest、libXtst、libXrender和fontconfig库解决此问题。
yum install -y libXext libXtst libXrender fontconfig

7.10 如何解决设置超大内存后无法启动 MindStudio

问题描述
● 在Windows启动MindStudio失败。

● 在Linux启动MindStudio时，报错“Cound not reserve enough space for xxx
object heap”，提示信息如下。

问题原因

用户在菜单栏选择“Help > Change Memory Settings”，弹出的Memory Settings窗
口（以图7-14为例）中设置的运行内存大小超过启动运行主机的内存大小。如主机内
存为512MB，而用户设置内存为2014MB。

图 7-14 Memory Settings（Linux）

设置的运行内存大小应在256~2147483647范围内。若超过该范围，单击“Save and
Restart”，将提示“The value should be an integer”。
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解决方法

访问用户目录下的mindstudio64.exe.vmoptions文件，修改-Xmx参数的值，设置一个
合理的大小，该值至少小于主机内存。

● Windows端：C:\Users\个人用户\AppData\Roaming\Huawei\MindStudioMS-
{version}\mindstudio64.vmoptions

● Linux端： ~/.config/Huawei/MindStudioMS-{version}/mindstudio64.vmoptions

7.11 启动 MindStudio 时提示“WARNING: Install the
haveged service by referring to the installation
guide.”问题

问题现象

启动过程中如果提示“WARNING: Install the haveged service by referring to the
installation guide.”，则表示未安装haveged服务，原因是系统熵值不足，ssh-
manager插件在进行加解密密码的时候会阻塞，如图7-15所示。

图 7-15 提示信息

解决方法

可通过以下步骤安装haveged服务进行补码解决。
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步骤1 安装haveged服务。

● 对于CentOS、OpenEuler、EulerOS 、Kylin系统，执行以下命令进行安装。
sudo yum install haveged

● 对于Ubuntu系统，执行以下命令进行安装。
sudo apt-get install haveged

步骤2 检查服务是否已经启动。
systemctl status haveged.service

● 回显包含“Active: active (running)”信息，表示服务已启动。

● 回显包含“Active: inactive (dead)”信息，表示服务未启动，执行以下命令启动
服务。
systemctl start haveged.service

步骤3 设置该服务开机自启动。
systemctl enable haveged.service

----结束
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